KONFLIKTUSKEZELES

Edzé6-sportolé konfliktus

A konfliktus tébbnyire olyan Utkdzést jelent, amely mogott igények és szandékok,
torekvesek es érdekek szembenallasa mutatkozik.

Konfliktusbol komolyabb 6sszeutkdzésre két 6 okbdl kerllhet sor:

» amikor a felek viselkedése akadalyozza az egyén igényeinek érvényesitését,
» amikor a felek értékrendje nagymértékben kialonb6zé.

A sporttevekenység résztvevéi (edzd, oktatd, tanitvany stb.) nap, mint nap
konfliktusok szerepldi, és személyes értékrendjuk, érzelemvilaguk alapjan sajatos
modon viselkedhetnek ezekben a kulonbozé pedagogiai helyzetekben. A konfliktusok
tudatos pedagogiai kezelése fontos nevelési eszkoz, a sport tertletén pedig
kulcsfontossagu.

Erdek-, sziikséglet- és célkonfliktusok

Az érdekellentétek leginkabb az edzbk és a vezetdk kozotti kapcsolatokban jelennek
meg.

A folyamatos edzés és versenyzés minden tekintetben hatarterhelést ad a
sportolonak, ezért az egész személyiségét igénybe kell venni a sikeres tevékenység
érdekében. Ez tobbnyire azt is jelentheti, hogy a sportolo a személyiségbeli
tulajdonsagainak er6sodése mellett érzékenyebbé valik az 6t érd érdekellentétek,
vagy konfliktushelyzetek miatt.

Az egyuttmikodés soran kialakulo faradtsag, stressz, esetleg bizalomhiany kritikus
konfliktusforrast jelent az edz6-sportold kapcsolatban.

Sok edz6 ugy gondolja, hogy a céljai megegyeznek a sportoldk céljaival, hiszen egy
onkéntesen vallalt felkészulésben, felkészitésben mindkét fél a lehetd legjobb
eredményt akarja elérni.

Azonban hiaba fogalmaz meg kdzo6s célt az edzb és sportold, a célhoz kuldonb6zé
utakon juthatunk el. A megfelel6 modszerek és eszk6zok megfelel6 kivalasztasa
szintén lehet konfliktusforras.

A hosszu tavu célok (féleg a gyermekkoru sportoloknal) még nem jelentenek konkrét
€s mérhet6 célt, a rovid tavu tervek pedig Utkdzhetnek a sportolo pillanatnyi
szukségleteivel, vagyaival.

A tul sok merev szabaly megannyi konfliktusforrast jelent. Az értelmes, kdzds
megegyezeésen alapuld, elfogadhaté és betarthatd szabalyok nemcsak a konfliktusok
lehetbségét csokkentik, de a sportolo személyiségfejlédése szempontjabdl is
jelentdések. A szabaly biztonsagot jelenthet, és egyben a sportolé normakdvetd
viselkedésének, a belllrél szabalyozottsag fejlédésének segitését szolgalja.



A kommunikacioban mutatkozé6 zavarok, mint konfliktusforrasok

A gondolatok, érzelmek, vélemények kifejezésének modja erésen befolyasolja a
szituaciorol, az edz6rél, az edz6 szandékardl kialakitott belsé képet. A szokincs, a
mondatflizés mellett az edzének oda kell figyelni a kommunikacié hattértényezéire is
(pl. hanglejtés, gesztus, mimika).

A stressz hatasa a konfliktusok kialakulasara és megoldasara

Bizonyos mértékl stressz természetes és szukséges a hatékony edzéshez, a
sportold a teljesitményndvelés miatt azonban fokozottabban ki van téve a
stressznek. A stressz atélése utan a sportolok keveésbé hatékonyan dolgoznak olyan
feladatokon, amelyek frusziraciot, masok problémaira vald érzékenységet, masokra
valo odafigyelést igényel.

A sportolok magatartaszavarai lényegében valaszok az intenziv, tartos és aktualis
stressz atélésére.

A konfliktusok maguk is stresszforrast jelentenek, problémat azonban csak a
megoldatlan konfliktusok jelentik.

Az edzbnek tehat a megoldatlan konfliktusok szaporitasa helyett problémamegoldd
magatartast kell kovetnie!!!



